
    
    

Alamo 取車提醒事項 
     

一、汽油費用: 有下列 3 種方式: 

    (1). 『滿油取車，滿油還車』。 

    (2). 『滿油取車，不加滿油還車』，您用多少付多少給 Alamo。 

 (3). 向 Alamo 購買第一缸油，還車時可把油用完，若未用完無法退費。 

  

二、駕駛人(含第二駕駛人)均須年滿 25 歲以上。取車前請務必備妥: (1). 有效期限一年以上的台

 灣駕照與國際駕照、(2). 信用卡(Debit Card 不接受)、 (3). 中華民國護照、(4). 租車確認

 單或確認號碼(Confirmation Number。以上證件缺一不可。 

    請注意: (1). 您的租車費用限中華民國護照持有者使用，切勿用美國及加拿大駕照取車。 

        (2) . 21-24 歲駕駛人有年輕駕駛附加費，每日約 25 美金 (依各州各有不同)。 

 

三、取車時如現場辦理車型升級、臨時增加自購選項(如安全座椅、保險)、更改還車時間、地點

 等等而導致與您原來費率有所不同時，請務必確認金額，方才簽署『租賃合約』(Rental 

 Agreement，簡稱 RA) 。Rental Agreement 範本如後頁所示供您參考。取車前請詳閱之。

 如有任何異議，請將取車點該名人員姓名、聯絡 Email 記錄下來，以利後續追查之用。 

 

四、還車前請務必檢查您的、行李、財務是否都已拿下車。尤其是像:皮夾、太陽眼鏡、水壺等這

 類小物件是最容易被忽略的。 

 

五、發生意外處理方法(案件發生 24 小時內完成) 

 通知警察(911)及 Alamo 告知意外發生  

 撥打 Alamo 的道路救援專線: 美國 1-800-803-4444/加拿大 1-800-407-4411  

 記下負責該事件之警察人員姓名及部門  

 對方車輛駕駛姓名、地址、駕照號碼, 保險公司和保險號碼  

 請保存警員給您的事故紀錄副本，交給 Alamo 處理後續保險事宜。  

 

六、如需更改或取消，請於取車前 48 小時前通知。如遇假日請提前作業。 

 

七、如有任何緊急事項聯絡，請隨時撥打: (886) (2) 2537 0020 假日: 886 932218010。 

 

 

最後，提醒您小心駕駛人，安全至上！祝您有個愉快、安全的自駕之行！ 
 

 

Alamo Rent A Car 台灣總代理—台灣中國運通 

服務專線: 02-2537 0020  

台灣訂車網站: www.car101.com.tw  官網: ww.alamo.com  
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